
 

Instrucciones de configuración de la autenticación de 
dos pasos de REDCap 

 
Existen dos opciones para autenticar su cuenta cada vez que inicie sesión en REDCap:  
 Recibir código por correo electrónico 
 Utilizar la aplicación de Autenticación instalad en su dispositivo móvil.  

 
Después de introducir sus credenciales de inicio de sesión (nombre de usuario y 
contraseña), verá la siguiente en su pantalla: 
 

 
 
 
Opción 1: Recibir código por Correo electrónico 
 
Si elige esta opción, recibirá un correo electrónico con un código de seis dígitos que 
deberá introducir en la siguiente pantalla. Este código lo debe recibir de forma 
inmediata, pues caducará en 2 minutos y sólo se puede utilizar una vez.   
 
Introduzca su código de verificación y, a continuación, haga clic en Enviar. 
 

 
 
 
 

 



 

Opción 2: Autenticador de Google 
 
Este método requiere configuración previa, para lo cual es preciso entrar la primera vez 
mediante el método de autenticación por correo electrónico anteriormente 
mencionado.  
 
Una vez que haya iniciado sesión, haga clic en el enlace PERFIL, en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 
 

 
 
 
En la pantalla de Editar su perfil de usuario, haga clic en el botón Configurar Google o 
Microsoft Authenticator para el inicio de sesión en dos pasos.  

 
 

Descargue la aplicación Google o Microsoft Authenticator en su dispositivo móvil desde 
Google Play Store o Apple App Store. Abra la aplicación y escanee el código QR para 
añadir su cuenta REDCap. 
 

 

 
 
 



 

 
 
Después de haber añadido su cuenta REDCap, puede abrir la aplicación en cualquier 
momento para obtener el código de verificación de acceso. Tenga en cuenta que este 
código siempre cambia, por lo que será diferente cada vez que inicie sesión. 
  

  

 
Ejemplo 


