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Instrucciones de configuracién de la autenticacién de
dos pasos de REDCap

Existen dos opciones para autenticar su cuenta cada vez que inicie sesion en REDCap:
= Recibir cddigo por correo electrénico
= Utilizar la aplicacion de Autenticacidn instalad en su dispositivo movil.

Después de introducir sus credenciales de inicio de sesion (nombre de usuario y
contraseia), vera la siguiente en su pantalla:

13 Verificacién en dos pasos para el inicio de sesién en REDCap x

Seleccione una de las opciones siguientes para completar la segunda mitad del proceso de inicio de
sesion de verificacion en dos pasos de REDCap. No podré acceder a REDCap hasta que haya
completado esta fase de verificacion.

Autenticador de Google o Autenticador de Microsoft: Abra la aplicacién

O Google Authenticator o Microsoft Authenticator en su dispositivo mévil para
obtener el cédigo de verificacién asociado con su cuenta de usuario de
REDCap.

Correo electrénico: Enviar un correo electrénico con su codigo de
verificacién a su cuenta de correo electrénico.
Enviar a

Cancelar

Opcioén 1: Recibir cédigo por Correo electronico

Si elige esta opcidn, recibird un correo electrénico con un cddigo de seis digitos que
debera introducir en la siguiente pantalla. Este cddigo lo debe recibir de forma
inmediata, pues caducara en 2 minutos y sélo se puede utilizar una vez.

Introduzca su cddigo de verificacidén y, a continuacién, haga clic en Enviar.

Introduzca su cédigo de verificacién

Introduzca el cédigo de verificacion obtenido de

Correo electrénico

| | [ Enviar | Cancelar
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Opcion 2: Autenticador de Google

Este método requiere configuracidn previa, para lo cual es preciso entrar la primera vez
mediante el método de autenticacion por correo electrénico anteriormente
mencionado.

Una vez que haya iniciado sesidn, haga clic en el enlace PERFIL, en la esquina superior
derecha de la pantalla.
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En la pantalla de Editar su perfil de usuario, haga clic en el botén Configurar Google o
Microsoft Authenticator para el inicio de sesién en dos pasos.

2 Editar su perfil de usuario
Edite la informacién de su perfil de usuario a continuacion. Esta informacién no sera entregada a nadie sino que se utiliza para ayudarnos en
el seguimiento de quién esta usando REDCap y también en caso de que necesite ponerse en contacto con respecto a su acceso a REDCap.
Informacién basica

Nombre:

Apellido:

[ Correo principal:

. Numero de teléfono:

Consefo: para intraducir un niimero con una

extensién, ponga una coma entre el nimero y la
extensién.

&) Namere de teléfono mavil:
Guardar info bésica

Opciones relacionadas con el acceso:

Restablecer la contrasefa

o Microsoft Authenti

para iniciar sesion en dos pasos |

Descargue la aplicacion Google o Microsoft Authenticator en su dispositivo mévil desde
Google Play Store o Apple App Store. Abra la aplicacién y escanee el cddigo QR para
afiadir su cuenta REDCap.
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1) Descargue la aplicacion Google Authenticator o Microsoft Authenticator en su
dispositivo mévil
Descargue la aplicacién buscando 'Google Authenticator' o 'Microsoft Authenticator'

en la tienda de aplicaciones de su dispositivo mévil (por ej., Apple App Store, Google Play
Store).

2. Abra la aplicacién y escanee este cédigo QR Ver el c6digo OR en una ventana aparte

Si tiene problemas para escanear el codigo QR, introduzca los valores siguientes en su aplicacién
'Autenticacién de Google' usando el método de introduccién manual. Asimismo, asegurese de que
marca la opcidn «Basado en el tiempo».

Cuenta:
Contrasefia/pregunta secreta:
3.) Utilice la aplicacién cuando inicie sesién en REDCap

Después de haber escaneado el cddigo QR con la aplicacion Google Authenticator o
Microsoft Authenticator, puede abrir la aplicacion en cualquier momento en el futuro para
obtener su cédigo de verificacion para REDCap. El codigo de verificacién siempre cambia,
por lo que sera diferente cada vez que inicie sesion. NOTA: la aplicacién no requiere
conexién a Internet en su dispositivo para funcionar.

Después de haber afadido su cuenta REDCap, puede abrir la aplicacién en cualquier
momento para obtener el cddigo de verificacion de acceso. Tenga en cuenta que este
codigo siempre cambia, por lo que sera diferente cada vez que inicie sesion.



